Eerste stap

voor een samenwerking
tussen de beroeps- en
vrijwillige ouderenadviseurs

PGB
ANBO mo UNIE KBO %

GGGGG



CONVENANT OVER SAMENWERKING TUSSEN BEROEPS EN VRIJWILLIGE
OUDERENADVISEURS

De MOgroep Welzijn & Maatschappelijke Dienstverlening en de ouderenorganisaties ANBO
voor 50 plussers, PCOB en de Unie KBO formuleren in dit convenant een aantal afspraken om
de samenwerking op lokaal niveau tussen beroeps en vrijwillige ouderenadviseurs met succes
gestalte te geven.

Dit convenant kan als hulpmiddel worden gebruikt om lokaal, regionaal of provinciaal met
betrokken partijen nadere afspraken te maken over de taken en functie van beroeps en
vrijwillige ouderenadviseurs (BOA’s en VOA's). Afhankelijk van de situatie ter plaatse zal
concrete invulling gegeven worden door de partijen aan deze afspraken.

Ondergetekenden committeren zich om hun respectievelijke achterbannen te stimuleren en
motiveren om ook daadwerkelijk aan de hand van dit convenant lokaal de samenwerking
gestalte te geven.

1. Doelstelling:

Doordat er sprake is van ingrijpende wijzigingen in de wet- en regelgeving, door de komst van
de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo) en de sterke extramuralisering is het van
belang goed voorbereid te zijn op een toenemende vraag van ouderen naar hulp door
ouderenadviseurs (OA).

Door samenwerking en afstemming is het mogelijk om sneller signalen over hulp- en
dienstverlening boven tafel te krijgen of het ontbreken van voorzieningen in een gemeente te
signaleren. Collectieve belangenbehartiging en beleidsbeinvioeding op basis van ervaringen
uit het veld kan zodoende sneller inhoud krijgen. Een betere hulp- en dienstverlening is het
resultaat.

De ouderenorganisaties en MOgroep Welzijn & Maatschappelijke Dienstverlening erkennen
elkaars verschillen en overeenkomsten in positie en deskundigheden en verwachten in
verdere samenwerking méér ouderen op een betere wijze te helpen. Dit is realiseerbaar,
omdat de respectievelijke convenantpartijen elkaars werkzaamheden — als partners —
waarderen en als complementair op elkaar beschouwen.

2. Aanleiding:

Mede door de Wmo is er sprake van ingrijpende en veelvuldige wijzigingen op het gebied van
welzijn, gezondheidszorg, wonen, mobiliteit en inkomen. Decentralisatie van bevoegdheden
brengen de nodige veranderingen en onrust met zich mee zoals veranderingen als gevolg van
de Wmo, bij het Persoons Gebonden Budget (PGB), huur- en zorgtoeslagen, wijziging in
ziektekostenverzekeringen, de indicatiestelling voor zorg, enz.

Met name onder invloed van de Wmo, waarbij de gemeente de regie heeft m.b.t. het
prestatieveld: informatie- en advies c.q. cliéntondersteuning, kan het zijn dat de gemeentelijke
overheid maatregelen neemt met gevolgen voor de organisatie van ouderenadvisering. Dat
zou kunnen resulteren in intensieve samenwerking op het viak van beleid, uitvoering,
codrdinatie, organisatorische integratie of een verschuiving van taken en bevoegdheden van
de OA.

Bovenstaande overwegingen hebben geleid tot het besluit om de samenwerking verder vorm
te geven en zo samen goed voorbereid te zijn op de vragen die op ons af zullen komen in de
nabije toekomst. Samenwerking dient voor beide partijen te leiden tot een meerwaarde, maar
met name ook voor de ouderen zelf.
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