Zorg voor Ouderen en Welzijn
Netwerk Nijmegen
(ZOWEL-NN)

Vraaggericht door
doelgroeppanel
11 december 2009

>

Zorg voor Ouderen en Welzijn Netwerk Nijmegen -

UMC {{7t St Radboud

4,
MiNe€

Nationaal Programma
Ouderenzorg NPO




Vraaggericht door doelgroeppanel

Inhoud workshop:
« Korte inleiding over
— Nationaal Programma ouderenzorg
— ZOWEL NN

* Opzet

* Doel

« Werkwijze
Doelgroeppanel door Lout Bots
Opdracht in kleine groep
Reactie van doelgroeppanel
Nabespreking opdracht
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Nationaal Programma
Ouderenzorg

Het Nationaal Programma Ouderenzorg
helpt de zorg voor ouderen
met complexe hulpvragen verbeteren.

Het is een programma van ZonMw,

in samenwerking met de NFU. CR
Opdrachtgever is het Ministerie van VWS. S

Zie ezl LTI |
www.nationaalprogrammaouderenzorg.nl  Nationaal Programma
Gestart op 1 april 2009 Ouderenzorg




Waarom NPO: is er een probleem?

 Diverse rapporten zeggen:
— Ouderen meer medische problemen tegelijk
— Combinatie met sociale problematiek

— Het aanbod speelt onvoldoende in:
« Teveel of te weinig zorggebruik
» Te voorkomen functieverlies

» Het ontbreken van voldoende afstemming bij de
behandeling door diversen

 Dit leidt tot verhoogde kwetsbaarheid!!



Uitgangspunten NPO

Doelgroep: ouderen met complexe medische,
verpleegkundige en sociaal maatschappelijke
problematiek

Vraag van oudere centraal

Experimenten gericht op samenhang, kwaliteit en/of
kosten: kosteneffectiviteit, betere effectiviteit, groter
samenhang, gelijke of lagere kosten

Aantoonbare meerwaarde voor oudere en mantelzorger
(zelfredzaamheid, functiebehoud, zorggebruik, ervaren
zorg en belasting voor oudere en mantelzorger)
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Hoofdlijnen van NPO

* Vorm regionale netwerken: afspraken over
samenhang en organisatie ouderenzorg
(OOR regqio)

* Transitie — experimenten, en hieraan
gekoppeld:
— Onderzoeksprojecten
— Implementatieprojecten

» Kennisverspreiding

Zowel NN




Wat is transitie ?

‘Groots en meeslepend’ : experimenten
breder dan b.v. alleen diagnostiek of een
discipline

Ontwikkeling van vernieuwende
zorgvormen, inclusief het maken van
nieuwe samenwerkingsafspraken en het
bundelen dan wel loskoppelen van

financieringsstromen
Zowel NN 4 2 %




Wat is ZOWEL NN?

« Zorg voor ouderen en
welzijn netwerk

* Nijmegen en tien
omliggende
gemeenten

« Komt voort uit
dementienetwerk

« Convenant
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Organisatie structuur ZOWEL NN

Structureel Nationaal programma
Ouderenzorg

Project coo Dagelijks bestuur

Stuurgroep

Kerngroep

ZOWEL volledig
netwerk van
professionals en
patiént /cliént/
mantelzorger
vertegenwoordigers

Doelgroeppanel Raad van Wijzen




Zowel NN

Missie

Het ZOWEL Netwerk Nijmegen, is een interdisciplinair
en breed samengesteld netwerk dat op doelmatige
wijze meerwaarde wil realiseren voor kwetsbare
ouderen met complexe problematiek, met specifieke
aandacht voor ouderen met cognitieve stoornissen
en/of dementie.

Het netwerk beoogt innovatie en integratie van
gezondheids- en welzijnszorg, vanuit de wensen en
behoeften en in samenspraak met deze ouderen en hun
mantelzorgers.



Probleemschets ZOWEL NN

Wel ketens dementie/Parkinson/copd,
geen integratie

Geen afstemming zorg- op welzijnsaanbod
Geen afstemming tussen 1€ en 2¢ lijn

Probleempunten in de rol van huisarts
— Geen aandacht voor mantelzorger

— Proactiever t.a.v. welzijn

— Onderkenning geriatrische problemen

Zowel NN “ﬂ
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Waarschuwingen
Doelgroeppanel

e Ouderen verschillen!!
— Voor- en na-oorlogs

« Autonomie bevordering
— Sociaal systeem en/of
— Oudere zelf

 Meerwaarde:
welzijn en functioneren verbeteren
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Doelen ZOWEL NN

* Verbetering diagnose en informatie:
Wat is er aan de hand? Wie kan helpen?

 Betere communicatie, informatie &
samenwerking

* Verbindingen zorg & welzijn

Zowel NN



Doelgroep/probleemveld

« Complexe problematiek bij ouderen (NHG)

* Met name cognitieve stoornissen
— Innovaties zijn ‘dementie-proof’
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Kernpunten ZOWEL netwerk

. Inbreng ouderen (Lout Bots)
Il. Signalering kwetsbaarheid
lll. Projecten die er toe doen

IV. Samenwerken

Zowel NN




2. Signhalering kwetsbaarheid

Signalering kwetsbaarheid:
1. Start leeftijdsgrens (1 9rens;: 575 jaar)

2. Indeling professional (mn huisarts)
op basis van beschikbare informatie

a) ZEKER geen complexe problematiek
b) ZEKER complexe problematiek
c) ONZEKER

3. Easycare assessment
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3. Projecten ZOWEL NN
in te dienen bij ZonMW




Transitieprojecten

Zorg en welzijn informatiepas (gehonoreerd)
Zorgtrajectbegeleiding (ingediend)

In voorbereiding:
Geintegreerde eerstelijns zorg
Centrum voor chronisch zieken en ouderen
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4. Samenwerken

Agendasetting

Uitwisselen

Afstemmen

Gebruik maken van elkaars informatie
Elkaar leren kennen!!

Vertrouwen moet groeien
MEERWAARDE voor ouderen




Inbreng Ouderen ZOWEL NN

Doelgroeppanel:

» ANBO, KBO, AN, mantelzorg/hulpdienst,
zorgbelang Gelderland, seniorenraad

» Instemming is noodzakelijk voor projectindiening

» Monitoring vraaggerichtheid
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Opdracht subgroep

* Hoe kun je de achterban van kwetsbare
ouderen bereiken
— Hoe vind je ze?
— Hoe kom je achter hun ervaringen?

* Hoe ga je vervolgens om met de
bevindingen?
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